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1 Einfihrung

Die demografische Entwicklung und der wirtschaftliche Strukturwandel stellen den Arbeits-
markt vor grof3e Herausforderungen. Das Arbeitskrafteangebot geht zuriick, weil die Er-
werbsbevdlkerung alter wird und geburtenstarke Jahrgange aus dem Arbeitsmarkt ausschei-
den. Gleichzeitig fuhrt der Strukturwandel dazu, dass die Nachfrage nach qualifizierten Ar-
beitskraften im Trend zunimmt. An die Statistik der Bundesagentur fur Arbeit werden zuneh-
mend Anfragen gestellt, Daten zum Fachkraftebedarf oder zum Fachkraftemangel bereitzu-
stellen. In diesem Grundlagenpapier werden Mdglichkeiten und Grenzen einer statistischen
Engpassanalyse auf Basis der Statistiken der Bundesagentur fir Arbeit vorgestellt. Es wer-
den verschiedene Indikatoren erlautert und als zentraler Indikator fiir die Identifizierung von
Problemen oder Engpassen bei der Stellenbesetzung die Vakanzzeit vorgeschlagen, die die
Zeit ab dem gewilnschten Besetzungstermin erfasst. Die Analyse wird fur Berufe durchge-
fuhrt. Die Begriffe wurden bewusst neutral gewahlt: es wird nicht von Fachkraftemangel oder
Fachkraftebedarf, sondern von Besetzungsproblemen und von Engpassen gesprochen. Die
statistische Analyse kann nicht klaren, ob fur die Engpasse ein Mangel an Fachkraften oder
andere Griinde, wie Uberhohte betriebliche Anspriiche, unattraktive Arbeitsbedingungen oder
falsche Suchstrategien, verantwortlich sind. Die statistische Analyse kann aber wichtige In-
formationen bereitstellen, die helfen, die Problemsituation besser zu verstehen, und als
Grundlage fur weitere wissenschaftliche Analysen oder Bewertungen in Expertengespréache
dienen.
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2 Grundansatz: Arbeitskraftenachfrage und Stock-Flow-Modell

Auf dem Arbeitsmarkt stehen sich Arbeitsangebot und Arbeitsnachfrage gegentiber. Die Zahl
der Erwerbstatigen gibt einerseits an, in welchem Umfang die Anbieter von Arbeitskraft Be-
schéftigung gefunden haben, und andererseits, in welchem Ausmall die Nachfrage nach
Arbeitskraften befriedigt werden konnte. Neben der sogenannten realisierten Nachfrage
gibt es - ahnlich der Arbeitslosigkeit beim Krafteangebot - aber auch eine nicht realisierte
Nachfrage, n&mlich die Arbeitsstellen, die (noch) nicht besetzt werden konnten. Analog zur
Arbeitslosenquote kann eine Stellenbestandsquote gebildet werden, die zum Ausdruck
bringt, welcher Anteil der Kraftenachfrage zu einem bestimmten Zeitpunkt nicht realisiert
werden kann (vgl. nachfolgenden Kasten und Kapitel 4.2).

Fachkraftemangel oder Engpésse treten im Zusammenspiel von Arbeitsangebot und Ar-
beitsnachfrage auf. Ein Mangel oder Engpass ergibt sich, wenn das Angebot die Nachfrage
nicht decken kann. Die Engpassanalyse ist vorrangig auf die Kréftenachfrageseite ausgerich-
tet und untersucht Besetzungsprobleme aus der Sicht der Betriebe. Ein andauernder Stel-
lenbestand kann ein Anzeichen dafiir sein. Dabei kbnnen Mangel oder Engpasse gesamt-
wirtschaftlich oder partiell, also nach Berufen, Branchen oder Regionen auftreten. Bei einem
generellen Arbeitskraftemangel sind mehr oder weniger alle Bereiche der Wirtschaft be-
troffen. In Deutschland war das zum Beispiel in den 1960er und Anfang der 1970er Jahre der
Fall, als in den damaligen Arbeitsamtern (mit Ausnahme des Krisenjahres 1967) erheblich
mehr Arbeitsstellen als Arbeitslose gemeldet waren. Mit der ersten Olpreiskrise im Jahr 1974
gingen dann die Zeiten eines generellen Arbeitskrdftemangels zu Ende, und die Zahl der
Arbeitslosen blieb seitdem weit tiber der Zahl der gemeldeten Arbeitsstellen. Danach kam es
dann nur noch zu partiellen Mangellagen bzw. Engpéassen, bei gleichzeitig hohen Arbeits-
losenzahlen.

Ein Bestand an unbesetzten Arbeitsstellen (oder seine Zunahme) signalisiert fur sich allein
allerdings noch keinen (zunehmenden) Kraftemangel. Er ist zunédchst nur eine Momentauf-
nahme der laufenden Entstehung und Besetzung offener Stellen. Haufig gibt es die Vor-
stellung, der Bestand an offenen Stellen sei ein fester Block von Angeboten, die nicht besetzt
werden konnten. Genau das Gegenteil ist der Fall: So wurde im Jahr 2009 der Bestand an
gemeldeten Arbeitsstellen von jahresdurchschnittlich 301.000 rund funfmal umgeschlagen;
im Durchschnitt betrug die Zeitspanne zwischen Zu- und Abgang einer Stelle 72 Tage. Dabei
ist nicht der Zugang an Stellen und seine Veré&nderung problematisch, hier kann sich insbe-
sondere die normale Fluktuation, ein konjunktureller Aufschwung oder der Strukturwandel
niederschlagen. Problematisch sind lange Verweilzeiten. Bildlich gesprochen: Ein hoher
Bestand an offenen Stellen zeigt genau so wenig Kraftemangel an, wie gut gefiillte Regale in
einem Supermarkt Nachfragemangel bedeuten. Erst wenn sich die ,Ladenhiter” in den Re-
galen mehren, hat der Handler ein Problem.
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Freie Arbeitsstellen missen zudem unterschieden werden in Stellen, die sofort oder zu ei-
nem spateren Zeitpunkt zu besetzen sind. Stellen, die sofort zu besetzen sind, werden auch
Vakanzen genannt. Entsprechend wird bei den gemeldeten Arbeitsstellen zwischen Lauf-
und Vakanzzeiten unterschieden. Wahrend die Laufzeit auch die Zeit umfasst, in der die
Stelle noch nicht zu besetzen war, erfasst die Vakanzzeit nur die Zeit ab dem gewiinschten
Besetzungstermin. Fir die Engpassanalyse ist die Vakanzzeit entscheidend, denn sie al-
lein signalisiert, dass Beschaftigungsmdoglichkeiten nicht genutzt werden und damit Wert-
schopfung verloren geht.

Gemessen an der Idealvorstellung, dass jede Stelle besetzt wird, bevor der geplante Beset-
zungstermin Uberschritten wird, bedeutet jeder Stellenbestand einen Engpass. Diese Bewer-
tung ist aber nicht angemessen, denn Stellenbesetzungsvorgange sind nicht immer planbar
und brauchen je nach Anforderungsprofil ein friktionelles Mindestmald an Zeit fir Bewer-
bersuche und Auswahl. Von Engpass soll deshalb erst dann gesprochen werden, wenn die
Besetzung freier Stellen deutlich langer dauert als ,ublich* oder als von den Betrieben fir
vertretbar gehalten wird oder wenn die Suche mangels Erfolgsaussichten ganz aufgegeben
wird.

Mangellagen oder Engpasse zeigen sich also in auffallig langen Vakanzzeiten, die sich auf
den Stellenbestand erhéhend auswirken. Entsprechend der obigen Darstellung kénnen Ni-
veau und Veranderung des Bestandes damit auf zwei Faktoren zuriickgefiihrt werden:

1. auf einen Mengenfaktor: Je mehr (weniger) Stellen in einer Periode eingehen, desto
grol3er (kleiner) ist — bei gleich bleibender Laufzeit — der Stellenbestand.

2. und/oder auf einen Zeitfaktor: Je langer (kirzer) es dauert, bis Stellen abgemeldet wer-
den, desto grof3er (kleiner) ist — bei gleich bleibendem Stellenzugang — der Stellenbe-
stand.

Nur der Teil des Stellenbestandes, der auf Gberlangen Vakanzzeiten beruht, also das friktio-

nelle Mindestmald Uberschreitet, ist im Sinne der Engpassbetrachtung als problematisch zu

bewerten. Allerdings ist es schwierig, das friktionelle Mindestmal} zu bestimmen; ein Ansatz
hierzu wird in Kapitel 4.1 beschrieben.

Naherungsweise gilt folgender Zusammenhang:
Stellenbestand = Stellenzugang x Laufzeit/Vakanzzeit

Die Stellenbestandsquote kann dann analog zur Arbeitslosenquote in die Komponenten Zugangsquote und Zeitfaktor
zerlegt werden:

Stellenbestand  _ _ Stellenzugang
Kraftenachfrage Kraftenachfrage

x Laufzeit/Vakanzzeit

Kraftenachfrage = realisierte Kraftenachfrage (Beschaftigte) + nicht realisierte Kraftenachfrage (freie Arbeitsstellen)

Die Formel gilt streng genommen nur, wenn der Prozess stationér ist, d.h. wenn pro Periode immer die gleiche Zahl an Zu-
gangen mit gleichen erwarteten Dauern eingehen.
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3 Statistiken der Bundesagentur fir Arbeit fir die Engpassana-
lyse

Die Engpassanalyse auf Grundlage der Statistiken der Bundesagentur flir Arbeit stiitzt sich
auf drei Statistiken: die Beschéaftigungsstatistik, die Statistik der gemeldeten Arbeitsstellen
und die Arbeitslosenstatistik. Der grof3e Vorteil dieser registergestiitzten Statistiken ist, dass
Daten regional und berufsfachlich tief gegliedert zur Verfigung stehen. Keine anderen Quel-
len kdnnen dies leisten. Allerdings mussen auch Einschréankungen in der Aussagekraft in
Kauf genommen werden. Diese lassen sich aus dem nachfolgenden Schaubild 1 ablesen;
dort wird ein Uberblick dariiber gegeben, welche Teile der Kraftenachfrage und des Kréafte-
angebots durch die drei genannten Statistiken abgebildet werden kdnnen.

Schaubild 1:

Arbeitsmarkt: Krafteangebot und Kraftenachfrage

Arbeits(krafte)angebot, Erwerbs(personen)potenzial
realisiert nichtrealisiert
Erw erbstétige, Beschaftigte Beschéaftigungslose
Erwerbspersonenangebot Stille Reserve
abhangig Beschaftigte Stille Reserve
> T Selbstéandige Stille in
sozial eringfuigig/ .
) geringtugig Beane, Personen in und Arbeitslose | Reserve | arbeitsmarkt-
versicherungs- sozial- Richter Arbeits- iiheffend X ltisch
pflichtig versicherungsfreie Soldater’1 gelegenheiten Mithelfende Le.S. pOBItIS(;.l en
Beschaftigte Beschaftigte Maltnahmen
nichtrealisiert
unbesetzte Arbeitsstellen realisiert
nicht gemeldete gemeldete besetzte Arbeitsstellen
Arbei llen Arbeitsstellen
Arbeits(krafte)nachfrage

Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit

3.1 Sozialversicherungspflichtig Beschéaftigte statt Erwerbstatige

Die Zahl der Erwerbstatigen umfasst Personen, die als Arbeitnenmer oder Selbstandige
eine auf wirtschaftlichen Erwerb gerichtete Tatigkeit austiben, unabhéngig vom Umfang die-
ser Tatigkeit und von der Einkommenshothe. Die Engpassanalyse wird fir die sozialversi-
cherungspflichtige Beschaftigung durchgefuhrt, die in der Beschéaftigungsstatistik der
Bundesagentur fir Arbeit erfasst wird; geringfligige Beschaftigungsverhaltnisse bleiben au-
Rerhalb der Betrachtung. Sozialversicherungspflichtig Beschéftigte stellten 2010 etwa
68 Prozent aller Erwerbstatigen. Daten liegen berufsfachlich und regional tief gegliedert vor.
Bei der Interpretation von Indikatoren bzw. Ergebnissen zu bestimmten Berufen muss be-
ricksichtigt werden, ob und inwieweit solche Berufe auch in selbstandiger Tatigkeit oder in
offentlich-rechtlichen Dienstverhaltnissen ausgelbt werden.
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3.2 Gemeldete Arbeitsstellen statt gesamtwirtschaftlichem Stellenangebot

Einen umfassenden Einblick in die nicht realisierte Kraftenachfrage gibt die IAB-
Erhebung des gesamtwirtschaftlichen Stellenangebotes.' Dort werden alle Stellen er-
fasst, also auch die Angebote, die den Arbeitsagenturen nicht gemeldet werden. Weil die
Ergebnisse der Befragung regional und berufsfachlich nur sehr eingeschrankt differenziert
werden kénnen, wird fir die Engpassanalyse die Statistik der gemeldeten Arbeitsstellen
genutzt. Die Statistik der gemeldeten Arbeitsstellen umfasst Stellen fur sozialversicherungs-
pflichtige, geringfiigige und sonstige Beschaftigungsverhéltnisse (insbesondere Praktika).
Fiur die Engpassanalyse werden nur die Arbeitsstellen fir ungeforderte sozialversicherungs-
pflichtige Beschaftigungsverhaltnisse herangezogen. Damit wird selbstéandige Erwerbstétig-
keit, Beschéftigung in Offentlich-rechtlichen Dienstverhaltnissen und geringfiigig entlohnte
Beschaftigung aus der Betrachtung ausgeklammert.

Die gemeldeten Arbeitsstellen erfassen damit nur einen Teil des gesamtwirtschaftli-
chen Stellenangebots. Die nach Berufen variierende Hohe der Stellenbestande bzw. der
Stellenbestandsquoten hangt auch von der unterschiedlichen Einschaltung der Arbeitsagen-
turen ab und ist deshalb nur bedingt als Knappheits- bzw. Nachfrageindikator zu interpretie-
ren (vgl. Kapitel 4.2). Dieser Vorbehalt gilt auch fir Veranderungen der Quoten, die auch auf
Veranderungen der Einschaltung beruhen kdénnen.

Die Einschaltung der Arbeitsagenturen und der Jobcenter in die Stellenbesetzungsprozesse
wird mit zwei Mal3zahlen abgebildet: Die Meldequote und der Einschaltungsgrad. Die Mel-
dequote bezieht sich auf BestandsgrofRen und wird im Rahmen der IAB-Erhebung ermittelt.
Nach der Befragung von Arbeitgebern im vierten Quartal 2010 waren den Arbeitsagenturen
und den Jobcentern 39 Prozent aller Stellen gemeldet. Der Einschaltungsgrad bezieht sich
nur auf sozialversicherungspflichtige Beschéaftigung und wird mit Bewegungsgroéfien gemes-
sen als Anteil der Abgénge von gemeldeten Arbeitsstellen (fir sozialversicherungspflichtige
Beschaftigungsverhéltnisse) an allen begonnenen sozialversicherungspflichtigen Beschéfti-
gungsverhéltnissen (ohne Auszubildende). In 2010 betrug der so berechnete Einschaltungs-
grad 25,4 Prozent. Der Einschaltungsgrad ist allerdings nur ein Naherungswert, denn: Die
Zahl der begonnenen sozialversicherungspflichtigen Beschéaftigungsverhalinisse enthalt
bspw. auch die Umsetzungen von Mitarbeitern zwischen verwandten Unternehmen mit eige-
ner Betriebsnummer, etwa von Konzernmutter zu einem Tochterunternehmen. Aul3erdem
kénnen neue Beschéftigungsverhéltnisse bei Ausgliederungen oder Betriebsiibernahmen
entstehen, etwa dann, wenn der Kaufer formal eine neue Firma grindet. Andererseits ent-
spricht nicht jeder abgemeldeten Stelle eine begonnene Beschéftigung, etwa weil die Suche
erfolglos abgebrochen oder aus anderen, ggf. betrieblichen Griinden das Stellengesuch

! Vgl. fir Deutschland den IAB-Kurzbericht 23/2010: Unternehmensbefragung im 1V. Quartal 2009:
Stellenbesetzung in Zeiten der Krise, sowie Presseinformation des IAB vom 9.5.2011. Daten Stel-
lendaten auf européaischer Ebene werden von der Europdischen Kommission mit dem European
Vacancy Monitor verdffentlicht.
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storniert wurde. Trotzdem: Wenn diese verzerrenden Einflisse Uber alle Berufe etwa gleich
verteilt sind, liefert der Einschaltungsgrad wichtige Informationen dariber wie stark die Ein-
schaltung der Agenturen Uber die Berufe variiert.

Auch bei der Interpretation der Vakanz- und Laufzeiten von gemeldeten Arbeitsstellen
sind Einschrankungen zu berlcksichtigen. Zunéachst: Der Stellenbesetzungsprozess lauft in
der IAB-Erhebung zum gesamtwirtschaftlichen Stellenangebot vom Beginn der Suche bis zur
Arbeitsaufnahme; es wird dort zwischen Suchzeit i.w.S., Suchzeit i.e.S., Vakanzzeit und Be-
setzungszeit unterschieden und die Vakanzzeit als Zeitraum vom Besetzungstermin bis zum
Abschluss des Arbeitsvertrages definiert (vgl. Schaubild 2 oberer Teil).? In der Statistik der
gemeldeten Arbeitsstellen ist die Messung so nicht realisierbar; dort kann nur der Zeitraum
vom gewinschten Besetzungstermin bis zur Abmeldung der Stelle erfasst werden (vgl.
Schaubild 2 unterer Teil). Nur wenn die Betriebe ihre Stelle mit Beginn der Suche sofort an-
und bei Abschluss des Arbeitsvertrages sofort abmelden, werden die Vakanzzeiten in beiden
Statistiken mit gleichem Ergebnis gemessen; das diirfte aber die Ausnahme sein. Mit einem
time-lag bei der Erfassung muss wohl gerechnet werden, was aber vernachlassigt werden
kann, wenn der time-lag tber die Zeit und nach Berufen oder Regionen etwa gleich bleibt
(vgl. Kapitel 3.4).

Schaubild 2
Stellenbesetzungsprozess nach IAB
R | | | | >
I I I I e
Beginn Besetzgngs- Abschluss des Aufnahme Zeit
der Suche termin Arbeitsvertrages der Arbeit
— _/
v
Vakanzzeit
)
— —— A\ ~
Suchzeit i.e.S. Besetzungszeit
N
—
Suchzeit i.w.S.
| Stellenbesetzungsprozess in der Statistik der BA
- | | | >
I I I
Meldung Besetzungs- Abmeldung Zeit
der Stelle termin der Stelle
— _/
~
Vakanzzeit
— _
——
Laufzeit

2 Zur Verlaufstypologie vgl. IAB-Forschungsbericht 7/2009 und 1AB-Discussion Paper 2/2010.
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3.3 Arbeitslosigkeit statt Unterbeschéaftigung

Die Engpassanalyse auf der Kraftenachfrageseite wird durch eine komplementéare Analyse
des Arbeitskrafteangebots vervollstandigt. Das Arbeitskrafteangebot ist die Summe der
Personen, die ihren Erwerbswunsch realisiert haben (= Erwerbstatige), und der Personen,
denen das noch nicht gelungen ist und die als Arbeitslose noch suchen oder der Stillen Re-
serve zugerechnet werden. Die Summe von Erwerbstatigen und Arbeitslosen nennt man
Erwerbspersonen, addiert man noch die Stille Reserve hinzu, spricht man vom Erwerbsper-
sonenpotenzial. Die Differenz von Arbeitskrafteangebot und realisierter Arbeitskraftenachfra-
ge kann enger als Arbeitslosigkeit oder Unterbeschéftigung (in unterschiedlichen Mess-
konzepten) gefasst werden.® Regionale und berufsfachlich differenzierte Angaben stehen nur
fur Arbeitsuchende und Arbeitslose zur Verfigung. Es muss also bei der Interpretation der
Daten berticksichtigt werden, dass die Zahl der Personen, die nach einer Arbeitsstelle su-
chen, groler ist als die Zahl der erfassten Arbeitslosen. Die Arbeitslosenquote zeigt die
relative Unterauslastung des Krafteangebots, indem sie die Arbeitslosen zu den Erwerbsper-
sonen in Beziehung setzt. Da fur die Berechnung berufsspezifischer Arbeitslosenquoten ak-
tuelle vollstandige Erwerbstatigendaten fehlen, kdnnen hilfsweise berufsspezifische Arbeits-
losenquoten auf Basis der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten berechnet werden (vgl.
hierzu Kapitel 4.4).

3.4 Datenqualitat

Statistiken der Bundesagentur fir Arbeit stehen zu sozialversicherungspflichtiger Beschafti-

gung, gemeldeten Arbeitsstellen und Arbeitslosigkeit in folgenden Zeitintervallen zur Verfi-

gung:

» die sozialversicherungspflichtige Beschéftigung nach Berufsordnungen quartalsweise
nach einer Wartezeit von sechs, einschlie3lich Aufbereitung sieben Monaten,

» die gemeldeten Arbeitsstellen nach dem Zielberuf monatlich aktuell, sowie

» die Arbeitslosen nach Zielberuf monatlich aktuell.

Die Datenverfiigbarkeit ist allerdings fuir den Zeitraum von September 2009 bis Juni bzw. Juli
2010 und ab Mai 2011 aufgrund von Zuordnungsschwierigkeiten von Helfertatigkeiten bei
den Arbeitsstellen bzw. den Arbeitslosen nach Berufen eingeschrankt.

Zur Datenqualitat sind vor allem drei Anmerkungen zu machen, die bei der Interpretation
der statistischen Ergebnisse zu beachten sind:

3 Vgl. hierzu Methodenbericht der Statistik der Bundesagentur fur Arbeit, Umfassende Arbeitsmarkt-
statistik: Arbeitslosigkeit und Unterbeschéaftigung, Mai 2009.
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1. Die Qualitat statistischer Auswertungen zum Bestand und den Lauf- und Vakanzzeiten
von Arbeitsstellen hangt insbesondere davon ab, dass Betriebe besetzte Stellen auch
rasch abmelden und die Abmeldungen in den Arbeitsagenturen und bei den Jobcentern
auch sofort vollzogen werden. Mit einem gewissen time-lag muss gerechnet werden. Fir
eine Engpassanalyse ist dies dann wenig problematisch, wenn die zeitverzdgerte Ab-
meldung uber die Berufe nicht systematisch variiert.

2. Probleme bereitet die Berufeklassifikation:

a) Die Klassifizierung ist in dieser Form seit 1988 giiltig.” Neu entstehende Berufe
werden innerhalb der bestehenden Berufskategorien nicht oder nur unzureichend
erfasst. Im Gegenzug gibt es im Zeitablauf eine zunehmend Zahl von Berufen, die
nicht oder kaum mehr ausgeulbt werden. Es ist davon auszugehen, dass neue Beru-
fe bzw. Berufe mit starken inhaltlichen Veranderungen insbesondere in Sammelka-
tegorien mit dem Zusatz ,ohne néhere Angaben®, ,anderweitig nicht genannt* oder
.sonstige“ erfasst werden.

b) Noch auf der Ebene der Berufsordnungen (3-Steller) stellt sich das Problem, dass
verschiedenartige Tatigkeiten und Qualifikationen zusammengefasst werden.

c) Viele der verwendeten Berufsordnungen sind nur sehr schwach besetzt, so dass
sich schon bei geringen Anderungen groRe Veranderungsraten ergeben.

3. Bei der Berechnung von Stellen- und Arbeitslosenquoten sowie Einschaltungsgraden
nach Berufen werden jeweils zwei Datenquellen zusammen gespielt. Durch die unter-
schiedliche Erhebungspraxis in den grundlegenden operativen Verfahren kommt es
zu Verzerrungen.

Punkt 3 kombiniert mit Punkt 2 schrankt die Aussagekraft von Stellen- und Arbeitslosenquo-
ten sowie von Einschaltungsgraden insbesondere auf der Ebene der Berufsordnungen z.T.
erheblich ein. Die folgenden Beispiele mit Daten aus 2008 machen die Probleme anschau-
lich:®

» Betriebe weisen Beschéftigte eher einer Restkategorie zu als die berufskundlich ausge-
bildeten Vermittlungsfachkréafte. Das fuhrt zu Verzerrungen bei den Quoten, weil allein
dadurch der Nenner (jeweils aus der Beschaftigungsstatistik) in den berufsfachlichen
Restkategorien gréf3er ist als in den Einzelkategorien. Hierzu zwei Beispiele: (a) Fir die
Berufsordnungen ,Rohrnetzbauer/Rohrschlosser”, ,Betriebs- und Reparaturschlosser*

4 Vorgesehen ist die Einfihrung einer neuen Klassifikation in 2011 in der Arbeitslosen- und Arbeits-
stellenstatistik und ab 2012 in der Beschéftigungsstatistik. Vgl. Methodenbericht der Statistik der
Bundesagentur fur Arbeit, Einfihrung der Klassifikation der Berufe 2010 in die Arbeitsmarktstatistik,
April 2011.

®Die Auswertungen in Kapitel 3 und 4 basieren grof3tenteils auf Jahresergebnissen 2008, weil in die-
sem Jahr Informationen nach Berufen ohne Einschrankungen bzw. Verzerrungen der Daten vorlie-
gen. Von September 2009 bis Juni bzw. Juli 2010 waren die Daten aufgrund von Zuordnungsschwie-
rigkeiten von Helfertatigkeiten verzerrt. Aul3erdem werden fiir 2008 Daten von zugelassenen kom-
munalen Tragern nicht bericksichtigt, weil die Angaben zu den Berufen noch sehr unvollstandig wa-
ren.
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sowie ,Stahlbauschlosser® errechnen sich Einschaltungsgrade von tber 100 Prozent
und in der Berufsordnung ,Schlosser ohne nédhere Angabe*“ von nur 6 Prozent. (b) Fur
Hilfsarbeiter ohne ndhere Tatigkeitsangabe, die zu den Fertigungsberufen gehéren, und
fur Sonstige Arbeitskrafte, die einen eigenen Rest-Berufsbereich stellen, errechnen sich
Einschaltungsgrade von ,nur® 10 bzw. 6 Prozent, im Vergleich zu 27 Prozent fur alle Be-
rufe.

» Betriebe und Vermittlungsfachkrafte ordnen bestimmte Berufe unterschiedlichen Positi-
onen in der Berufeklassifikation zu. Ein Beispiel: Werbefachleute haben eine Uberra-
schend hohe Arbeitslosen- und Stellenbestandsquote und einen mit 101,2 Prozent
unplausiblen Einschaltungsgrad. Die Erklarung dirfte darin liegen, dass in der Arbeitslo-
sen- und Stellenstatistik unter Werbefachleuten auch Call-Center-Agenten erfasst wer-
den, die von Betrieben wohl stéarker anderen Berufsordnungen, wie z.B. Telefonisten,
zugeordnet werden (Einschaltungsgrad bei Telefonisten: 8,9 Prozent).

Tabelle 1: Verschiedene Indikatoren fir ausgewahlte Berufe im Jahr 2008 mit einem
rechnerischen Einschaltungsgrad > 100

Anteil
Zielberuf Einschaltungs- Arbeitsstellen- Arbeitslosen- _L]Ak::ﬁgg:s:ge;;
grad bestandsquote quote allen Arbeits-

stellenabgangen

Insgesamt 26,5 1,4 10,3 34,5
274 Betriebs-, Reparaturschlosser 174,3 5,2 6,8 68,8
543 Sonstige Maschinisten 142,3 8,2 31,6 56,0
221 Dreher 138,5 5.2 3,9 63,4
275 Stahlbauschl., Eisenschiffb. 129,9 57 9,6 62,6
791 Werkschutzleute, Detektive 116,4 11,8 41,4 5,8
263 Rohrnetzbauer, Rohrschlosser 115,9 6,3 7,3 64,0
742 Transportgeratefuhrer 115,5 6,5 28,0 84,4
222 Fraser 111,8 54 3,3 62,0
314 Hektrogeratebauer 105,9 4,6 9,9 49,7
282 Landmaschineninstandsetzer 101,8 4,0 4,3 45,7
703 Werbefachleute 101,2 11,6 20,2 41,2
251 Stahlschmiede 101,1 34 10,4 56,4

© Statistik der Bundesagentur fir Arbeit

Ein weiteres Problem ergibt sich durch den Einfluss der Arbeitnehmeriberlassung, die
den Einschaltungsgrad und die Stellenquoten Uberzeichnet. Sucht ein Betrieb einen neuen
Mitarbeiter, so kann er einerseits die Arbeitsstelle selbst beim Arbeitgeberservice der Ar-
beitsagentur melden, aber auch gleichzeitig eine oder mehrere Leiharbeitsfirmen einschal-
ten, die dann ihrerseits bei der Arbeitsagentur Stellenangebote aufgeben. Letztlich gibt es
dann mehrere Stellenangebote flr einen zu besetzenden Arbeitsplatz. Je nach Bedeutung
der Arbeitnehmeriiberlassung durfte diese Uberzeichnung zwischen den Berufen variieren.
Tabelle 1 zeigt jedenfalls: In den Berufen mit den hdchsten Einschaltungsgraden (von tber
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100 Prozent) spielt die Arbeitnehmeriberlassung fast durchgehend eine grol3e bis sehr gro-
Re Rolle. Uber alle Berufe betrachtet korrelieren beide GroRen (Einschaltungsgrad und Anteil
der Arbeitnehmeriberlassung an allen Arbeitsstellen) mit einem Wert von 0,51 nennenswert
miteinander.

Aufgrund dieser Probleme kdnnen Arbeitslosen- und Stellenbestandsquoten sowie Einschal-
tungsgrade fir Berufe nur mit Vorbehalt bzw. nach sorgfaltiger Analyse genutzt werden. Die
Unschéarfen nehmen mit dem berufsfachlichen Differenzierungsgrad zu. Es wird deshalb vor-
geschlagen, Arbeitslosen- und Stellenbestandsquoten sowie Einschaltungsgrade vorrangig
fur Berufsbereiche und fur Berufsfelder (in der Abgrenzung des Instituts fir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung)® und nur fiir gréRere Raume (z.B. Bundeslander) zu bilden. Damit
kénnen zwar nicht alle Zuordnungsprobleme gel6st, die dadurch bedingten Fehler aber zu-
mindest verringert werden. Wenn es erforderlich ist, kann auch in Einzelfallprifungen der
Differenzierungsgrad (Berufsordnung, Berufsgruppe, Berufsabschnitt) identifiziert werden, fur
den sinnvolle Ergebnisse zu erzielen sind.

® Siehe hierzu die Online-Plattform ,Berufe im Spiegel der Statistik® auf der Internetseite des IAB.
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4 Engpassanalyse und ihre Indikatoren

Dem in Teil 1 skizzierten Grundansatz folgend wird als zentraler Indikator fir die ldentifizie-
rung von Engpassen bei der Stellenbesetzung die Vakanzzeit empfohlen. Erganzend werden
weitere Indikatoren vorgeschlagen, die fiir eine Gesamtbeurteilung von Engpassen notwen-
dig sind. Der nachfolgende Kasten gibt einen Uberblick tiber geeignete Kennziffern. In den
einzelnen Kapiteln wird die Aussagekraft dieser Kennziffern erlautert. AbschlieRend wird
erortert, ab welchen Fallzahlen ein Ausweis von Indikatoren noch sinnvoll ist.

Kasten: Die Kennziffern fur die Engpassanalyse nach Berufen im Uberblick

A. Zentrale Engpassindikatoren

»  durchschnittliche abgeschlossene Vakanzzeit von Arbeitsstellen in Tagen: absolu-
te H6he und absolute Veranderung

»  Arbeitsstellen im Bestand mit bisheriger Vakanzzeit von mehr als 3 Monaten: ab-
solute Zahl und Anteil

B. Erganzungsgrofen zur nicht realisierten Nachfrage (Arbeitsstellen)

Zugang von Arbeitsstellen
Bestand an Arbeitsstellen
Stellenzugangsrate
Stellenbestandsquote
Einschaltungsgrad

vVvyvVvyYvYyyYy

C. ErgdnzungsgrofRen zur realisierten Nachfrage (sozialversicherungspflichtige Be-
schaftigung)

»  Entwicklung der Beschaftigung im Durchschnitt der letzten Jahre (z.B. der letzten
funf Jahre oder langer)

»  Arbeitskraftefluktuationsrate

»  Altersstruktur der Beschaftigung, z.B. Anteil der Altersgruppen 15- unter 25, 25 bis
unter 50 und 50 Jahre und alter

D. Erganzungsgr6fen zum nicht realisierten Angebot (Arbeitslosigkeit)

»  Arbeitslose bzw. Arbeitsuchende pro Stelle

»  Struktur der Arbeitslosigkeit, z.B. Anteil Langzeitarbeitslosigkeit, mit Alter 50 bis
unter 65 Jahre

»  Arbeitslosenquote mit eingeschrankter Bezugsgrofie

Arbeitsstellen immer fur sozialversicherungspflichtige Beschéaftigungsverhaltnisse.
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4.1 Zentraler Indikator Vakanzzeit

a) Die Indikatoren

Die abgeschlossene Vakanzzeit misst die Zeit vom gewunschten Besetzungstermin bis zur
Abmeldung einer Stelle. Von Engpass oder Problemen bei der Besetzung von Arbeitsstellen
soll dann gesprochen werden, wenn die Besetzung freier Stellen deutlich langer dauert als
,=ublich“ bzw. als von den Betrieben flr vertretbar gehalten wird oder wenn die Suche man-
gels Erfolgsaussichten ganz aufgegeben wird. Allerdings ist es schwierig zu bestimmen, wie
lange die Suche ,ublicherweise” dauern darf und ab wann von Engpassen gesprochen wer-
den soll. Es wird ein relatives Maf3 vorgeschlagen: Dazu werden die Berufe nach der Hohe
der abgeschlossenen Vakanzzeit absteigend sortiert und die Berufe identifiziert, deren
Vakanzzeit einen bestimmten Schwellenwert in der Grundmenge (alle Berufe oder innerhalb
bestimmter definierter Berufsbereiche) Uberschreitet. Diese Methode kann ergénzt oder
kombiniert werden mit einer Betrachtung der absoluten Verdnderung der Vakanzzeit zu
einem bestimmten Referenzzeitraum. Auch hier ist der Vergleich mit der Gesamtentwicklung
entscheidend. Fallt z.B. ein Anstieg Gberdurchschnittlich aus, kann das auch als Hinweis auf
einen (beginnenden) Engpass interpretiert werden.

Erganzend zur abgeschlossenen kann auch die bisherige Vakanzzeit herangezogen wer-
den; sie misst die Zeitspanne vom Besetzungstermin bis zum Stichtag, an dem die
Vakanzzeit gemessen wird. Analog zur Langzeitarbeitslosigkeit kdnnen so die Stellen ge-
zahlt werden, die eine kritische Zeitgrenze tberschritten haben und noch zu besetzen sind.
Ein hoher und/oder steigender Anteil von Stellen mit langen Vakanzzeiten signalisiert dann
Probleme bei der Besetzung. Die Grenze wurde bei 3 Monaten gesetzt. Die abgeschlossene
wird der bisherigen Dauer vorgezogen, weil die abgeschlossene Dauer den Stellenbeset-
zungsprozess in einem Zeitraum umfassender kennzeichnet als die bisherige Dauer, die die
Dauer nur bis zum Stichtag (unter-)erfasst und in der die Langlaufer iberreprasentiert sind.’

In der nachfolgenden Grafik 1 wird beispielhaft dargestellt, wie Engpassberufe Uber eine
Kombination von Niveau und Veranderung der abgeschlossenen Vakanzzeit identifi-

" Vakanzzeiten konnen als bisherige und als abgeschlossene Vakanzzeiten erfasst werden. Die bishe-
rige Vakanzzeit bezieht sich auf Bestandseinheiten und bildet ab, wie lange die Arbeitsstellen bis
zum Stichtag schon dem Bestand angehdren. Die abgeschlossene Vakanzzeit wird beim Abgang
gemessen und umfasst den gesamten Zeitraum vom Zugang bis zum Abgang, den eine Stelle im
Bestand verbringt. Bei der bisherigen Vakanzzeit bleibt einerseits die unbekannte Spanne zwischen
Stichtag und Ausscheiden aus dem Bestand unberiicksichtigt (,interruption bias*), andererseits sind
Arbeitsstellen mit langen Dauern im Stichtagsbestand stérker vertreten als in den Stromgrof3en, weil
die Wahrscheinlichkeit in die Stichtagserhebung einbezogen zu werden mit der L&nge der
Vakanzzeit zunimmt (,length-bias®). Wahrend also die bisherige Dauer in einer Negativselektion
misst, wie viele der Stellen sich in einem kritischen Stadium befinden, gehen in die Erfassung der
abgeschlossenen Dauer einerseits alle Stellen unabhéngig von der Vakanzzeit mit gleicher Wahr-
scheinlichkeit ein und andererseits wird die gesamte Vakanzzeit gemessen, so dass auch die ,Lang-
laufer” erkannt werden, fir die bei der bisherigen Vakanzzeit erst ein Teil der Vakanzzeit gemessen
wurde.
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ziert werden kdnnen. Dazu wird die Vakanzzeit in ein ,hohes*, ,mittleres* und ,niedriges Ni-
veau“ und die Verdnderung in ,abnehmend, ,zunehmend“ und ,stark zunehmend“ unter-
schieden. Als Referenzzeitraum wurde das Jahr 2008 gewahlt. Im roten Feld 1 befinden sich
die Berufe mit einer hohen und gleichzeitig zunehmenden Vakanzzeit. In diesen Berufen
spricht einiges fur grol3er werdende Schwierigkeiten bei der Besetzung von Arbeitsstellen. Im
hellroten Feld 2 werden Berufe ausgewiesen, die ebenfalls durch eine hohe Vakanzzeit auf-
fallen, bei denen aber gegeniiber dem Vergleichszeitraum die Vakanzzeit abgenommen und
die Situation sich mutmallich entspannt hat. Im gelben Feld 3 versammeln sich Berufe mit
mittlerem Vakanzzeitniveau, das allerdings stark zunimmt und auf sich verstarkende Beset-
zungsschwierigkeiten hindeuten konnte. Alle drei Gruppen werden in dem Beispiel als Eng-
passberufe klassifiziert.

Im Fachkréafteradar der Bundesagentur fur Arbeit wurden folgende Schwellenwerte festge-
legt: Als Hinweis fur einen Engpass werden dort Vakanzzeiten angesehen, die um
40 Prozent Gber dem Durchschnitt und/oder um 10 Tage Uber einem Referenzzeitraum lie-
gen.

Grafik 1:

Gegeniiberstellung der abgeschlossenen Vakanzzeit und deren Veranderung in Tagen

5 nach Berufen fiir Juni bis November 2010 im Vergleich zum Jahr 2008
+
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b) Konzeptionelle Einschrankungen

Bei der Interpretation der Vakanzzeiten mussen folgende konzeptionelle Einschréankungen
bertcksichtigt werden:

Erste Einschréankung: Es wird ein relatives Maf3 angelegt. Der Maf3stab fiir die Bewertung
ist die aktuelle Stellung der Berufsordnung in der Grundgesamtheit. Das bedeutet zum
einen: nach diesem Malfl3stab wird es immer Berufe mit Engpéssen geben, auch dann, wenn
die Berufe mit den langsten Vakanzzeiten immer noch unter den von den Betrieben fur ver-
tretbar angesehenen friktionellen Vakanzzeiten liegen. Zum zweiten werden mit einem relati-
ven Mal3 nur partielle Engpasse oder ggf. nur die Spitze des Eisbergs erfasst. In Zeiten eines
globalen Arbeitskraftemangels werden mit diesem Maf3 nur die Berufe mit den langsten
Vakanzzeiten als Engpassberufe erkannt, obwohl es in den meisten anderen Berufen auch
Engpasse gibt, weil die vertretbare friktionelle Vakanzzeit weit Gberschritten wird, wenn auch
nicht so stark wie in den erkannten Engpassberufen.

Diese Einschrankung ist auch bei regionalen Analysen zu beachten, fur die zwei Herange-
hensweisen moglich sind: (1) Aus der Vogelperspektive ist der Mal3stab fir die Bewertung
eines Berufs in einer Region die aktuelle Stellung in der Grundgesamtheit tber alle Regio-
nen. Es kann z.B. das Ergebnis sein, dass gemessen an der durchschnittlichen Vakanzzeit
Uber alle Regionen, in Region X die Vakanzzeit fir Beruf Y keine Auffalligkeiten aufweist. (2)
Aus der Froschperspektive ist der Mal3stab fur die Bewertung die Stellung des Berufs in
der betrachteten Region. Nun kann das Ergebnis sein, dass in der gleichen Region X fiir den
gleichen Beruf Y eine Vakanzzeit gemessen wird, die in der Region X auf3ergewdhnlich lang
ist, was in der Froschperspektive dazu fihrt, dass der Beruf Y in der Region X als Beruf mit
Besetzungsproblemen zu klassifizieren ware. Im Fachkréafteradar der Bundesagentur fir Ar-
beit wird die Vogelperspektive eingenommen, Maflistab fir die Beurteilung von Engpassen
sind die Bundeswerte.

Zweite Einschrénkung: Analysen haben gezeigt, dass die friktionelle Vakanzzeit der Be-
rufe von Arbeitsmarktfaktoren wie Qualifikationsniveau, Fluktuation und Saisonspanne beein-
flusst wird. Insofern ist der vorgeschlagene undifferenzierte Vergleich der abgeschlossenen
Vakanzzeit Uber alle Berufe nicht vorbehaltlos durchzufiihren. Korrelations- und Regressi-
onsrechnungen haben aber gezeigt, dass der Einfluss dieser Faktoren nicht sehr stark ist.
Aus diesem Grund wird es fur vertretbar gehalten, fiir die Bewertung von Knappheit zunachst
alle Berufe gleich zu behandeln.
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Die Indikatoren im Einzelnen:

Durchschnittliche abgeschlossene Vakanzzeit in Tagen: fir Abgénge von Arbeitsstellen
fur sozialversicherungspflichtige Beschéaftigungsverhaltnisse maglichst fir einen Jahreszeit-
raum um saisonale Schwankungen auszugleichen.

Arbeitsstellen im Bestand mit bisheriger Vakanzzeit von mehr als 3 Monaten: fur Be-
stand von Arbeitsstellen fir sozialversicherungspflichtige Beschéaftigungsverhaltnisse ent-
weder fir einen Monat oder fir einen Jahreszeitraum um saisonale Schwankungen auszu-
gleichen.

4.2 Erganzungsgrofien zur nichtrealisierten Kraftenachfrage — Arbeitsstel-
len

a) Die Indikatoren

Die absoluten Zahlen von Bestand und Zugang an Arbeitsstellen flr sozialversicherungs-
pflichtige Beschaftigungsverhaltnisse geben zunéachst Auskunft Gber die GréRenordnungen,
mit denen man es zu tun hat. So kann u.a. festgestellt werden, ob der identifizierte Engpass-
beruf eine grol3e oder kleine Rolle im Stellenbesetzungsprozess spielt. Durch die Berech-
nung von Stellenbestandsquoten und Stellenzugangsraten wird der Grof3eneinfluss aus-
geschaltet und die relative Bedeutung der Arbeitsstellen bezogen auf die Gesamtnachfrage
in diesem Beruf dargestellt; das erméglicht es insbesondere, starke mit schwacher besetzten
Berufen zu vergleichen. Die Einschrankung auf den Bestand und die Quote der vakanten
Arbeitsstellen fokussiert die Analyse auf die Arbeitsstellen, die sofort besetzt werden kon-
nen, wo also der gewiinschte Besetzungstermin schon erreicht wurde. Der Einschaltungs-
grad gibt dann Informationen darlber, in welchem Umfang die gemeldeten Arbeitsstellen die
gesamte Nachfrage der Betriebe nach Bewerben abbildet (vgl. 3.2). Allerdings sollten die
Angaben zu den Arbeitsstellenbestandsquoten, Arbeitsstellenzugangsraten sowie zum Ein-
schaltungsgrad vorrangig auf Berufsbereiche und Berufsfelder (IAB) beschrénkt und nur far
grolRere Raume (z.B. Bundeslander) gerechnet werden (vgl. 3.4).
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Die Indikatoren im Einzelnen:

Zugang von Arbeitsstellen fur sozialversicherungspflichtige Beschéftigungsverhalt-
nisse: fur einen gleitenden Jahreszeitraum, ggf. Monatsdurchschnitt.

Bestand von Arbeitsstellen fur sozialversicherungspflichtige Beschaftigungsverhalt-
nisse: fur einen Monat oder fiir einen gleitenden Jahreszeitraum um saisonale Schwan-
kungen auszugleichen. Maglicherweise auch Einschréankung auf vakante Arbeitsstellen (so-
fort zu besetzende Arbeitsstellen).

Stellenzugangsrate: Zugang von Arbeitsstellen fur sozialversicherungspflichtige Beschéfti-
gungsverhéltnisse in der Jahressumme oder als Monatsdurchschnitt bezogen auf sozial-
versicherungspflichtig Beschéaftigte und Stellenbestand vom Juni.

Stellenbestandsquote: Bestand von Arbeitsstellen fur sozialversicherungspflichtige Be-
schéftigungsverhaltnisse im Jahresdurchschnitt bezogen auf sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte und Stellenbestand vom Juni. Mdglicherweise auch Berechnung der Quote
der vakanten Arbeitsstellen fir sozialversicherungspflichtige Beschaftigungsverhéaltnisse
(Vakanzquote).

Einschaltungsgrad : Anteil der abgemeldeten Arbeitsstellen fir sozialverssicherungspflicht-
ige Beschéftigungsverhdltnisse an den begonnenen sozialversicherungspflichtigen Be-
schéftigungsverhaltnissen (ohne Azubi) des gleichen Zeitraums. Berechnung fir ein Quar-
tal oder fur einen gleitenden Jahreszeitraum.
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b) Konzeptionelle Einschrankungen

Bei der Interpretation der Kennzahlen zu den Arbeitsstellen muss insbesondere der zwi-
schen den Berufen variierende Einschaltungsgrad beriicksichtigt werden, der die Aussa-
gekraft des Indikators einschrankt: Fir die Hohe der Arbeitsstellenbestandsquote spielt die
Einschaltung der Arbeitsagenturen und der Jobcenter eine wichtige Rolle, allgemein gilt: je
groRRer der Einschaltungsgrad desto grol3er die Arbeitsstellenbestandsquote. Beide GrofRen
korrelieren mit einem Wert von 0,86 signifikant miteinander (vgl. Grafik 2). Tabelle 2 gibt ei-
nen Uberblick Uiber Einschaltungsgrad und Arbeitsstellenquoten nach Berufsfeldern®. Bei der
Betrachtung der Arbeitsstellenbestandsquote ist deshalb immer zu beachten, dass eine
tberdurchschnittlich hohe Stellenbestandsquote vermutlich auch mit einer tberdurchschnitt-
lich hohen Einschaltung zusammen hangt.

Grafik 2:

Gegeniiberstellung der Arbeitsstellenbestandsquote und des Einschaltungsgrad nach

5o Berufsfeldernim Jahr 2008

e Durchschnitt Uber alle Berufe:
Einschaltungsgrad: 26,5
Arbeitsstellenbestandsquote: 1,4 Prozent
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8 Abgrenzung nach dem IAB, Berufe im Spiegel der Statistik.
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Tabelle 2: Arbeitsstellenbestandsquote, Einschaltungsgrad und abgeschlossene
Vakanzzeit nach ausgewdahlten Berufsfeldern im Jahr 2008

Berufsfeld Arbeitsstellen- Einschaltungs- abgeschloss.ene
bestandsquote grad Vakanzzeit

Insgesamt 14 26,5 64,9
Metallberufe, Metallerzeugung, -bearbeitung 3,6 84,2 94,3
Bergbauberufe 0,3 8,6 85,1
Technisch und naturwissenschaftliche Berufe 13 30,8 85,1
Elektroberufe 34 79,7 82,2
Metallberufe, Installations- und Metallbautechnik 2,2 52,7 79,6
Ordnungs- und Sicherheitsberufe 15 25,3 68,0
Waren und Dienstleitungskaufleute 1,3 28,7 67,2
Bau-, Bauneben- und Holzberufe 2,4 37,4 66,2
Stein-, Kermaik-, Glashersteller, -bearbeiter 0,6 14,0 63,1
Chemiearbeiter, Kunstoffverarbeiter 0,8 37,1 61,6
Friseure, Gastebetreuer, Hauswirtschafter, Reiniger 1,7 23,4 60,4
Verkehrs und Lagerberufe 14 255 59,3
Textil-, Leder- und Bekleidungsberufe 0,8 259 58,7
Papierhersteller, -verarbeiter, Drucker 0,8 30,8 57,1
Medien, geisteswissenschaftliche und kiinstlerische Ber( 0,8 9,8 56,5
Gesundheitsdienstberufe 0,9 23,5 55,8
Erndhrungsberufe 1,9 285 54,0
Verwaltungs-, Buroberufe-, Wirtschafts- und sozialwissen 0,6 19,0 53,3
Sozial- und Erziehungsberufe, Seelsorger 1,0 20,8 419
Agrarberufe, griine Berufe 15 17,7 41,6
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Es zeigt sich zudem folgender Zusammenhang: mit der Hohe der Arbeitsstellenbestands-
guote und der Einschaltung nimmt tendenziell auch die abgeschlossene Vakanzzeit und ihre
Streuung zu (vgl. Grafiken 3 und 4). Je mehr Arbeitsstellen besetzt werden sollen, desto
schwieriger gestaltet sich offenkundig die zligige Besetzung mit geeigneten Bewerbern. Inso-
fern signalisiert eine Uberdurchschnittliche Stellenbestandsquote einen mdglichen Engpass.
Dabei kdnnte auch ein Selektionseffekt eine Rolle spielen: Die Agenturen und Jobcenter
werden dann starker eingeschaltet, wenn sich Besetzungsschwierigkeiten abzeichnen.
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Grafik 3:

110

Gegeniiberstellung der abgeschlossenen Vakanzzeit und der
Arbeitsstellenbestandsquote in Prozent nach Berufsfeldernim Jahr 2008

100

920

e Durchschnitt Uber alle Beruf