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0. Kurzfassung

Mit dem hier vorgestellten Weiterentwicklungskonzept (Datenstand 2018) wird eine neue Methodik zur
Engpassanalyse eingefiihrt. Es umfasst zum einen ein neues Indikatorenset, anhand dessen zukinftig
die Beurteilung fur das Vorliegen berufsfachlicher Engpéasse erfolgen soll. Weiterhin wurde die Bewer-
tungssystematik der Engpassanalyse auf eine neue Basis gestellt. In der Summe wird es mit Hilfe der
neuen Engpassanalyse maoglich sein, berufliche Engpasse besser zu erkennen, Risiken zu identifizieren
und anhand von Ergénzungsindikatoren eine gescharftere Gesamtbewertung vorzunehmen.

Die Entscheidung, ob berufsfachliche Engpasse vorliegen, wird zukinftig auf der Grundlage der bisheri-
gen Kennzahlen (abgeschlossene Vakanzzeit und Arbeitslosenquote) sowie neuer Indikatoren (Arbeitsu-
chenden-Stellen-Relation, Verénderung des Anteils auslandischer Beschéftigung, Abgangsrate aus Ar-
beitslosigkeit und Entgeltentwicklung) getroffen. Risikoindikatoren wie Veranderung des Anteils alterer
Beschaftigter, Anteil unbesetzter Ausbildungsstellen, Absolventen-Beschéftigten-Relation und das Sub-
stituierbarkeitspotenzial tragen dazu bei, Risiken in Bezug auf Besetzungsschwierigkeiten in der Zukunft
zu erkennen. Abgerundet wird das neue Indikatorenset durch Erganzungsindikatoren (berufliche Mobili-
tat, Arbeitsstellenbestandsquote, Teilzeitquote und Selbstandigenanteil). Diese Indikatoren kénnen zu
einer qualitativ besseren Gesamtbewertung beitragen.
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1 Fachkrafteengpasse und Fachkraftemangel — Vorbemerkungen

Uber einen Fachkraftemangel wird in Deutschland schon seit vielen Jahren debattiert. Auf der einen
Seite berichten viele Arbeitgeber, dass gut qualifizierte Arbeitskrafte kaum noch zu finden seien. Auf der
anderen Seite waren 2019 im Jahresdurchschnitt 2,7 Millionen arbeitslose Menschen auf der Suche
nach einem Arbeitsplatz.

Auf die Frage, ob es in Deutschland einen Fachkraftemangel gibt, kann keine einfache Antwort gegeben
werden. Einig durfte man sich dartber sein, dass die demografische Entwicklung und der erkennbare
Strukturwandel ihre Spuren hinterlassen. Trotzdem ist die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschéf-
tigten in Deutschland so hoch wie noch nie zuvor. Ebenso wenig lasst sich bestreiten, dass regional und
branchenspezifisch bei Arbeitslosenquoten von teilweise 1 bis 2 Prozent die Zahl an frei verfigbaren Ar-
beitskraften — trotz aktueller konjunktureller Schwache — gering ist.

Schwierig macht die Debatte um den Fachkraftemangel auch die Tatsache, dass es keine allgemeingul-
tige Definition und erst recht keine Kennzahl gibt, anhand derer sich objektiv beurteilen lasst, ob es sich
um einen Engpassberuf handelt oder nicht. Vielmehr ist das Vorliegen eines Fachkrafteengpasses hau-
fig auch eine subjektive Einschatzung, die beispielsweise je nach Sichtweise oder Branche, Beruf und
UnternehmensgrofRe sehr unterschiedlich ausfallen kann.

In der Arbeitsmarktforschung! wird dann von Fachkraftemangel gesprochen, wenn es im Verhaltnis zur
Arbeitsnachfrage (Stellenangebote) zu wenige passend qualifizierte Arbeitskrafte bzw. zu wenige den
Anforderungen entsprechend qualifizierbare Arbeitskrafte gibt. Davon zu unterscheiden sind Stellenbe-
setzungsprobleme, die etwa daraus resultieren kdnnen, dass die Bewerbersuche langer dauert als ge-
plant oder dass die tatsachliche Zahl der Bewerberinnen und Bewerber hinter den Erwartungen zurtick-
bleibt. Schwierigkeiten kdnnen Ausdruck eines grundsétzlicheren Mangels sein, sie kbénnen aber auch
»hur® Disparitaten auf dem Arbeitsmarkt widerspiegeln, die z. B. auf die geringe Reichweite von Stellen-
angeboten, raumliche Immobilitdt von Arbeitnehmern und Arbeitnehmerinnen oder unattraktive Arbeits-
bedingungen zurtickzufiihren sind.

Das Ubergeordnete Ziel der Engpassanalyse der Statistik der Bundesagentur fur Arbeit (BA) ist, am ak-
tuellen Rand eine objektive, datenbasierte und nachvollziehbare Grundlage zur Beschreibung der Eng-
passsituation in Deutschland zur Verfligung zu stellen. Dabei versucht sie aus oben dargestellten Grin-
den nicht, eine einzige Kennzahl zur Beurteilung von Engpéssen zu finden. Vielmehr wird ein Set an In-
dikatoren vorgeschlagen, die die aktuelle Situation beleuchten und Risiken aufzeigen. Dabei wird der
Portfoliogedanke unterstellt: Jeder einzelne Indikator hat fir sich genommen Starken und Schwéchen,
durch die Einbeziehung mehrerer Indikatoren reduziert sich allerdings das Risiko einer Fehleinschét-
zung. Je mehr Indikatoren einen Fachkrafteengpass anzeigen, desto grof3er ist die Wahrscheinlichkeit,
dass tatsachlich ein Fachkrafteengpass vorliegt. Erganzende Indikatoren helfen bei der Interpretation
der Engpass- und Risikoindikatoren und tragen zu einer umfassenden Analyse bei.

1vgl. Anja Kettner (2011): Fachkraftemangel und Fachkréfteengpésse in Deutschland: Befunde, Ursachen und Handlungsbedarf, Niirnberg
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2 Hintergrund und Ziele der Weiterentwicklung

2.1. Kernidee der Weiterentwicklung

Die Statistik der BA hat bereits mit zwei Methodenberichten (2011 und 2014)? zentrale methodische
Grundlagen fir die Bestimmung von berufsfachlichen Engpéassen beschrieben. In der praktischen Arbeit
mit dem 2011 vorgeschlagenen Verfahren wurden allerdings mit zunehmenden Engpassen kleinere
Schwéchen an den Indikatoren sichtbar. Daher wurden an der Engpassanalyse seit der Einfuhrung im-
mer wieder kleinere Anpassungen vorgenommen. So wurde z. B. die Veranderung der Vakanzzeit ab
Dezember 2015 nicht mehr als Engpassindikator angewendet, sondern nur noch auf die Dauer der Va-
kanzzeit abgestellt. Ab Dezember 2016 wurde die Arbeitslosenquote nach Berufen als zuséatzlicher Indi-
kator eingefuihrt. Mit der stetigen Zunahme der Vakanzzeit wurde ab Juni 2018 die kritische Grenze bei
der Vakanzzeit auf 30 Prozent Giber dem Durchschnitt abgesenkt. Zudem war die im Methodenbericht
genannte Forderung nach einer qualitativen fachlichen Einschatzung aufgrund vieler weicher und je
nach Fallkonstellation sehr unterschiedlicher Faktoren sehr aufwéandig und wenig transparent.

Die Kernidee der Weiterentwicklung bestand daher weniger in einem vollstandig neuen Konzept, son-
dern darin, auf den guten Vorarbeiten aufzusetzen und soweit wie méglich Verbesserungen zu etablie-
ren.

2.2. Herausforderungen bei der Engpassanalyse vor der Weiterentwicklung

Als groR3te Herausforderung in der praktischen Anwendung der Engpassanalyse hat sich die Interpreta-
tion der abgeschlossenen Vakanzzeit herausgestellt. Die kritischen Werte dieses Indikators wurden mit
einem relativen Mal als Abweichung vom Durchschnitt festgelegt. Der Indikator galt als auffallig, wenn
die Vakanzzeit um mehr als 30 oder 40 Prozent tiber dem Durchschnitt aller Berufe lag. Die stabile und
teilweise kraftige konjunkturelle Entwicklung in den letzten zehn Jahren hat allerdings dazu geftihrt, dass
die Arbeitskraftenachfrage kontinuierlich gestiegen ist und die Arbeitsstellen zunehmend langer vakant
waren.

Entsprechend sind die kritischen Grenzwerte von Jahr zu Jahr kréaftig angestiegen. Je weiter sich Prob-
leme bei der Stellenbesetzung auf die Gesamtwirtschaft ausweiten, als desto weniger geeignet erweist
sich ein relatives Maf3, dass nur die Berufe mit den grof3ten Engpassen erkennt. So wurde im Jahr 2010
ein Beruf als Engpassberuf betrachtet, wenn die gemeldeten Stellen 74 Tage und langer vakant waren.
2019 musste bereits ein Wert von tber 165 Tagen erreicht werden, damit ein Engpass festgestellt
wurde. 2010 hatte man bei einer Vakanzzeit von 80 Tagen von einem Engpass gesprochen und 2019
ware man mit diesem Wert nicht einmal mehr in der Néahe des Durchschnitts. Es lasst es sich jedoch
kaum erklaren, weshalb bei Berufen 2010 noch ein Engpass bei einer Vakanzzeit von 80 Tagen festge-
stellt wurde und 2019 mit der gleichen Vakanzzeit nicht mehr anndhernd der kritische Wert erreicht

2 Moglichkeiten und Grenzen einer statistischen Engpassanalyse nach Berufen, August 2011 sowie Arbeitskraftenachfrage und Fachkrafteeng-
pass, November 2014
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wurde — obwohl die Besetzung der Stelle gleichermal3en lang dauerte. Daher war es ein zentrales Anlie-
gen der Weiterentwicklung, fur Indikatoren — wo es sinnvoll moglich war — feste, empirisch basierte und
theoretisch fundierte Grenzwerte zu finden.

Abbildung 1:

Abgeschlossene Vakanzzeit in Tagen, sowie die kritischen Grenzen bei 30 bzw.
40 Prozent Uber dem Durchschnitt

Deutschland

L d

-
”‘
+40 Prozent 80 --‘ ! I I

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit.

Des Weiteren beruhte die Entscheidung fir oder gegen einen Engpass eine lange Zeit® ausschlie3lich
auf Kennzahlen aus zwei Statistiken: Der Statistik Uber gemeldete Arbeitsstellen und der Arbeitslosen-
statistik. Das brachte viele Vorteile mit sich (u. a. eine hohe Verflugbarkeit sehr aktueller Daten in berufs-
fachlicher sowie raumlicher Hinsicht), aber auch Risiken, da die daraus entwickelten Kennzahlen den
Blick sehr stark auf die Teilarbeitsmarkte lenken, in denen die Bundesagentur fiir Arbeit hohe Meldequo-
ten bei Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern sowie bei Arbeitgebern hat. Daher war eine weitere An-
forderung an die Weiterentwicklung, zusatzliche Datenquellen fur Engpassindikatoren zu erschlieRen.

Ein wesentlicher Mehrwert der bisherigen, halbjahrlichen Engpassanalyse der BA war eine moglichst
ganzheitliche Bewertung der Situation. Diese schloss neben den Hauptindikatoren die Betrachtung wei-
terer Indikatoren und Kennzahlen ein. Auch berufsspezifisches Fachwissen, die Expertise der Grof3kun-
denbetreuung der BA, der Zentralen Auslands- und Fachvermittlung (ZAV) und viele weitere weiche
Faktoren wurden bei Bedarf berticksichtigt. Ein Manko dieses Vorgehens lag allerdings darin, dass die
qualitative Bewertung nicht systematisch fiir alle Berufe erfolgt ist und der Eindruck der Intransparenz
entstand. Es wurde vor allem bei denjenigen Berufen auf weitere Informationen zuriickgegriffen, bei de-
nen die Entscheidung fir oder gegen einen Engpass aus der datenbasierten Analyse nicht eindeutig
maoglich war.

3 Bis zur Einfilhrung der berufsspezifischen Arbeitslosenquote im Jahr 2016
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Somit lassen sich die wesentlichen Anforderungen an die Weiterentwicklung wie folgt zusammenfassen:
e Festlegung der Grenzwerte fir die Indikatoren,
e Erweitern des Indikatorensets,
e moglichst weitgehende Systematisierung und Steigerung der Transparenz,

e Ausweis einer vollstandigen Berufeliste.

3 Indikatoren

Der Methodenbericht aus dem Jahr 2011 hat bereits Moglichkeiten und Grenzen einer statistischen Eng-
passanalyse aufgezeigt. Als zentraler Indikator fur die Identifizierung von Engpéassen bei der Stellenbe-
setzung wurde die Vakanzzeit empfohlen. Erganzend dazu wurden weitere Indikatoren vorgeschlagen,
die fur eine Gesamtbeurteilung von Engpassen notwendig sind.*

In der veroffentlichten Engpassanalyse haben sich aber (zusatzlich zur Vakanzzeit) nur zwei weitere In-
dikatoren durchgesetzt: Die Arbeitslosen-Stellen-Relation und die berufsspezifische Arbeitslosenquote.
Viele andere Indikatoren wurden je nach Bedarf hinzugezogen — vor allem dann, wenn die Ergebnisse
aufgrund der drei oben genannten Indikatoren nicht eindeutig waren.

Wie bereits in Kapitel 2 beschrieben, ist eines der Ziele der Weiterentwicklung der Engpassanalyse, zu-
satzliche Indikatoren systematisch in die Bewertung einflieRen zu lassen. Bei der Auswahl der zusatzli-
chen Indikatoren wurden einige aus dem oben genannten Methodenbericht in Erwagung gezogen. Zu-
satzlich wurden Uber eine umfangreiche Literaturrecherche weitere Indikatoren identifiziert. Die so vo-
rausgewahlten 18 Indikatoren wurden einer Korrelationsanalyse unterzogen und anschlieBend um hoch
korrelierende Indikatoren bereinigt. Im Endergebnis blieb ein Set von 14 Indikatoren Ubrig.

Da diese neuen Indikatoren unterschiedliche Schwerpunkte und Blickrichtungen haben, wurden sie in
drei Kategorien eingeteilt: Engpassindikatoren (Kapitel 3.1), Risikoindikatoren (Kapitel 3.2) und Ergén-
zungsindikatoren (Kapitel 3.3).

Bei der Beschreibung der Indikatoren werden zunachst die Definition und die Datenquelle zur Berech-
nung dargelegt. Weiter wird ausgefihrt, warum der Indikator theoretisch fur das Erkennen eines Fach-
krafteengpasses relevant ist und welche Starken und Schwéachen er aufweist. AbschlieRend wird auf
Festlegungen zur Berechnung eingegangen. Diese Ausfiihrungen sollen in erster Linie die Einbeziehung
der Indikatoren in die Fachkrafteengpassanalyse der BA beschreiben. Fur weitere Details zu den einzel-
nen Indikatoren an sich kénnen im Ubrigen die jeweiligen von der Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit
veroffentlichen Methodenberichte, methodischen Hinweise, Qualitatsberichte sowie das Glossar der Sta-
tistik der Bundesagentur fiir Arbeit herangezogen werden.®

4 Moglichkeiten und Grenzen einer statistischen Engpassanalyse nach Berufen, August 2011 sowie Arbeitskraftenachfrage und Fachkrafteeng-
pass, November 2014

5 https://statistik.arbeitsagentur.de/Navigation/Statistik/Grundlagen/Methodik-Qualitaet/Methodik-Qualitaet-Nav. html
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Die Betrachtungsebene des Berufs ist in der BA-Engpassanalyse die unterste Gliederungsebene der
Klassifikation der Berufe 2010 (KIdB 2010). Dahinter verbergen sich die Berufsgattungen (5-Steller), die
in den Ergebnistabellen der bundesweiten Fachkrafteengpassanalyse dargestellt werden als Berufsun-
tergruppen in Kombination mit den Anforderungsniveaus 2 bis 4. Wie bisher bleibt das Anforderungsni-
veau 1 — Helfer bei der Analyse von Fachkréfteengpéssen aufen vor. Mit der Verwendung der differen-
zZiertestmdoglichen Berufsfachlichkeit wird — unter der Voraussetzung einer ausreichenden Datenbasis —
sichergestellt, dass ggf. vorhandene Fachkrafteengpasse, nicht nur in stark besetzten, sondern auch in
kleinen Berufsfeldern sichtbar werden.

3.1. Engpassindikatoren

Die Engpassindikatoren zielen darauf ab, Berufsgattungen zu identifizieren, bei denen aktuell Engpasse
bei der Besetzung von offenen Stellen vorliegen kénnten. Fir die Entscheidungsfindung werden die
schon bisher verwendeten Indikatoren Vakanzzeit und Arbeitslosenquote tibernommen. Zusétzlich wird
das Set um die Arbeitsuchenden-Stellen-Relation, die Veranderung des Anteils auslandischer Beschafti-
gung, die Abgangschance aus Arbeitslosigkeit und die Entgeltentwicklung erweitert.

3.1.1.Vakanzzeit

Definition

Die abgeschlossene Vakanzzeit misst die Zeit vom gewlinschten Besetzungstermin bis zur Abmeldung
einer gemeldeten Arbeitsstelle beim Arbeitgeberservice der BA (AG-S) in Tagen.

Abbildung 2:

Typischer Stellenbesetzungsprozess im Verstandnis der Statistik der Bundesagentur fur Arbeit

Vermittlungs- gewdlinschter tatsachlicher Stelle wird
auftrag an Besetzungs- Besetzungs- beim AG-S
den AG-S termin termin abgemeldet

i i t t >
Vakanzzeit
Laufzeit

Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit
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Datenquelle
Statistik der gemeldeten Arbeitsstellen der Bundesagentur fur Arbeit.
Theoretische Implikation fur Fachkréfteengpésse

Je hoher die abgeschlossene Vakanzzeit, desto schwieriger gestaltet sich die Besetzung der gemelde-
ten Stelle mit einem passenden Bewerber.

Aussagekraft und Hinweise zur Interpretation

Die Vakanzzeit ist das Ergebnis tatséachlich stattgefundener Marktausgleichsprozesse. Sie stellt damit
auf der Nachfrageseite in tiefer berufsfachlicher und regionaler Gliederung aktuelle empirische Befunde
bereit, wie schnell auf betrieblicher Ebene eine Stellenbesetzung erfolgt.

Der Zeitpunkt der Abmeldung einer gemeldeten Stelle beim AG-S dient als Naherung fir den tatsachli-
chen Besetzungszeitpunkt, da dieser statistisch nicht abgebildet werden kann. Dabei kann es aber zu
einer zeitlichen Verzégerung zwischen dem Zeitpunkt der tatsachlichen Stellenbesetzung und dem Ab-
melden der Stelle beim AG-S kommen, deren Dauer nicht beziffert werden kann.

Bei der Interpretation gilt es auch zu beachten, dass eine lange Dauer der Stellenbesetzung nicht zwin-
gend auf Fachkrafteengpasse zuriickzufuhren sein muss. Charakteristiken oder Eigenschaften der Stelle
oder des Betriebes kénnen zu kirzeren oder langeren Besetzungsdauern fihren. AulRerdem bezieht die
Kennzahl ausschliefilich die der BA gemeldeten Stellen ein, was nur einen Marktausschnitt darstellt.

Festlegungen zur Berechnung

Fur moglichst aussagekraftige Ergebnisse werden ausschlie3lich sozialversicherungspflichtige Stellen
einbezogen. Wie generell beim Ausweis der gemeldeten Arbeitsstellen werden nur Stellenangebote mit
einer Besetzungsdauer von mind. 7 Tagen herangezogen.

Stellen aus der Arbeitnehmeriberlassung bleiben unberiicksichtigt. Die Griinde dafir liegen unter ande-
rem in der Poolbildung der Zeitarbeitsunternehmen bzw. in der Uberzeichnung der tatsachlichen Arbeits-
kraftenachfrage, da dieselbe Stelle von mehreren Unternehmen gemeldet werden kann.®

Anders als in der Engpassanalyse bisher flieRen stornierte Stellenangebote in die Berechnung der Va-
kanzzeit ebenfalls nicht ein, da die Griinde flir Stornierungen ganz unterschiedlich sein kénnen und sta-
tistisch nicht erfasst werden. Stellenangebote konnen beispielsweise aufgrund fehlender Bewerber stor-
niert werden (mangelndes Angebot an geeigneten Arbeitskréaften), aber auch aufgrund von ausgebliebe-
nen Auftragen (keine Nachfrage nach Arbeitskraften mehr). Es ist zudem davon auszugehen, dass der
Zeitpunkt der Stornierung keiner Systematik folgt: Wahrend bei besetzten Stellen von einem engen zeitli-
chen Zusammenhang zwischen dem tatsachlichen Besetzungszeitpunkt und der Abmeldung der Stelle
als besetzt auszugehen ist, muss bei Stornierungen davon ausgegangen werden, dass Arbeitgeber un-
terschiedlich agieren und die Stellensuche unterschiedlich lang fortsetzen — obwohl das Ergebnis der
Suche fir alle Arbeitgeber dasselbe ist. Zuletzt wird das Risiko, dass fehlerhaft erfasste Stellenangebote

6 Vergleiche Monatsbericht der Statistik der BA Methodische Hinweise Anhang
https://statistik.arbeitsagentur.de/nn_10768/SiteGlobals/Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche Form.html?view=processFormé&re-
sourceld=210368&input_=&pagel ocale=de&topicld=937970&year month=201910&year_month. GROUP=1&search=Suchen
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in die Engpassanalyse einflie3en und das Ergebnis verzerren, durch den Ausschluss von stornierten
Stellen beseitigt.

Als Mittelwert fur die Vakanzzeit wird kiinftig der Median anstelle eines Durchschnittswerts herangezo-
gen. Der Median hat den Vorteil, dass er gegeniber Ausreil3ern relativ robust ist. In den Daten hat sich
gezeigt, dass in einem geringen Ausmalf Stellenangebote selbst nach einer Laufzeit von Gber drei Jah-
ren als erfolgreich besetzt abgemeldet werden. Es ist jedoch nicht plausibel anzunehmen, dass der Ar-
beitgeber drei Jahre lang die Nachfrage aufrechterhalten hat.

Im Kontext der Umstellung vom Durchschnitt auf dem Median ist zu beachten, dass der Median der Va-
kanzzeit betragsmalRig deutlich kleiner ausféllt als die durchschnittliche Vakanzzeit. 2018 lag die durch-
schnittliche Vakanzzeit Uber alle Berufe (ohne Helfer) bei 115 Tagen, der Median dagegen nur bei 57
Tagen.

Um aussagekréaftige und belastbare Ergebnisse zu erhalten, wird die Vakanzzeit nur flir Berufsgattungen
ausgewiesen, fir die mind. 60 Stellenabgéngen im Jahr zu verzeichnen sind.’

3.1.2.Arbeitsuchenden-Stellen-Relation

Definition

Berechnet wird der Indikator, indem der Jahresdurchschnittsbestand (JD) der Arbeitsuchenden in einer
Berufsgattung (i) zum Durchschnittsbestand an gemeldeten Stellen in dieser Berufsgattung in Relation
gesetzt wird.

Arbeitsuchende ip (. i
x 100

Gemeldete Stellen* jp ), i

* sozialversicherungspflichtige Arbeitsstellen;
ohne Stellen aus der Arbeitnehmeriberlassung

Datenquelle
Arbeitslosenstatistik der Bundesagentur fir Arbeit.
Theoretische Implikation fur Fachkréfteengpéasse

Je mehr potenzielle (arbeitsuchende) Bewerber fir die Besetzung gemeldeter Stellen zur Verfligung ste-
hen, desto leichter dirfte es den Arbeitgebern fallen, die freien Stellen zu besetzen. Umgekehrt gespro-
chen: Die Arbeitsuchenden-Stellen-Relation zeigt umso eher Stellenbesetzungsschwierigkeiten an, je
kleiner sie ist.

7 vergleiche Mdglichkeiten und Grenzen einer statistischen Engpassanalyse nach Berufen, August 2011.

11



Engpassanalyse — Methodische Weiterentwicklung

Aussagekraft und Hinweise zur Interpretation

Von Knappheit auf einem beruflichen Teilarbeitsmarkt spricht man auch dann, wenn das verfligbare An-
gebot an Arbeitskraften rechnerisch nicht ausreicht, um die Nachfrage der Unternehmen zu decken. Ein
sehr géngiges Mal} fir diese Knappheit ist ein Verhéaltnis von Arbeitslosen bzw. Arbeitsuchenden in Be-
zug zur Zahl an offenen Stellen.

Mit der Verwendung der Arbeitsuchenden-Stellen-Relation wird der bisherige Indikator Arbeitslosen-Stel-
len-Relation weiterentwickelt. Bisher wurde in der Engpassanalyse das nicht-realisierte Angebot an Ar-
beitskraften als Arbeitslosigkeit interpretiert und die nicht-realisierte Nachfrage in Form von gemeldeten
Stellen. Setzt man Arbeitslose zu Arbeitsstellen in Beziehung tritt folgende Inkongruenz auf: Arbeitslose
sind definitionsgemalf sofort verfigbar und kdnnen eine Tatigkeit sofort aufnehmen, wahrend der Be-
stand an gemeldeten Stellen auch Stellen enthélt, die erst zu einem spéteren Zeitpunkt zu besetzen
sind.

Auf dem Arbeitsmarkt bieten nicht nur arbeitslose Arbeitsuchende (kurz: Arbeitslose) ihre Arbeitskraft an,
sondern auch Menschen, die beispielsweise aufgrund einer kurzen Krankheit oder Teilnahme an einer
arbeitsmarktpolitischen MaRnahme zwar arbeitsuchend, aber kurzfristig nicht verfigbar und damit ge-
malf der gesetzlichen Definition nicht arbeitslos sind. Daher wird das Angebot an verfligbaren Arbeits-
kraften weiter gefasst, um umfassender Uber das vorhandene Potenzial berichten zu kénnen.

Der Indikator ist durch die Gegenlberstellung von verfigbaren Daten zu nicht realisiertem Krafteangebot
und -nachfrage grundsatzlich geeignet, um auf Ungleichgewichte hinzuweisen.

Es gilt allerdings zu beachten, dass Arbeitsuchende nur einen Teil des verfugbaren Arbeitskrafteange-
bots abbilden. Hochschulabsolventinnen und -absolventen, Absolventinnen und Absolventen von be-
trieblichen und schulischen Ausbildungen und Personen in der Stillen Reserve werden in dieser Kenn-
zahl teilweise nicht beriicksichtigt, stehen aber dem Arbeitsmarkt als Potential zur Verfligung. Gleichzei-
tig zahlen zu den Arbeitsuchenden aber auch Personen, die dem Arbeitsmarkt nicht als Potential zur
Verfligung stehen: so sind hier auch Personen einbezogen, die sich friihzeitig arbeitsuchend gemeldet
haben, deren Beschéaftigung dann aber doch fortgefuhrt wird. Zudem zahlen auch erwerbstatige Leis-
tungsberechtigte im SGB |l weiterhin als arbeitsuchend, erst bei Beendigung der Hilfebedurftigkeit wird
der Status der Arbeitsuche beendet. Auf der anderen Seite ist der BA mangels Meldepflicht nur ein Tell
der offenen Stellen bekannt. Sie kann daher auch von der Nachfrage nach Arbeitskraften nur einen Teil
abbilden.?

Bei der Interpretation der Arbeitsuchenden-Stellen-Relation sollte stets die berufliche Mobilitat® beriick-
sichtigt werden (vgl. 3.3.1). So werden beispielsweise Stellen in der Verwaltung mit Arbeitslosen aus
dem Bereich Blro- und Sekretariat, Rechtsberatung, Gesellschaftswissenschaften und vielen anderen
besetzt. Stellt man nur die Arbeitsuchenden mit dem Zielberuf Verwaltung den gemeldeten Stellen in der

8 Die vom Institut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) berechnete Meldequote lag im 3. Quartal 2019 bei rund 50 Prozent.
https://www.iab.de/de/befragungen/stellenangebot/aktuelle-ergebnisse.aspx

9 Siehe auch Methodenbericht der Statistik der Bundesagentur fir Arbeit, Grundlagen: Methodenbericht — Mobilitat von Arbeitslosen bei der
Beschéftigungsaufnahme, Nurnberg, Februar 2019
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Verwaltung gegentber, unterschéatzt man das vorhandene Potential an geeigneten Arbeitskraften stark.
Auf der anderen Seite kdnnen natirlich auch Arbeitslose in andere Berufe als den angegebenen
Wunschberuf einmiinden. Als Ergdnzungsindikator unterstiitzt die berufliche Mobilitat bei der Bewertung
der Arbeitsuchenden-Stellen-Relation: So ist die Wahrscheinlichkeit, dass ein Engpass vorliegt, bei ei-
nem gegebenen knappem Wert der Arbeitsuchenden-Stellen-Relation deutlich gré3er, wenn die berufli-
che Mobilitat gering ist (es ist nicht mit viel Bewerberpotenzial aus anderen Berufen zu rechnen) und
deutlich kleiner, wenn die berufliche Mobilitat hoch ist (da es umfangreiche Austauschprozesse mit an-
deren Berufen gibt).

Festlegungen zur Berechnung

Wie bei der Vakanzzeit werden gemeldete sozialversicherungspflichtige Stellen mit einer Besetzungszeit
von mind. 7 Tagen verwendet. Gemeldete Stellen aus der Arbeitnehmeruberlassung werden nicht be-
rticksichtigt.

Es hat sich bewahrt, die Relation in Hundert auszugeben — z. B. 200 Arbeitsuchende stehen rechnerisch
100 gemeldeten Arbeitsstellen gegeniiber.

3.1.3.Berufsspezifische Arbeitslosenquote?®

Definition

Die berufsspezifische Arbeitslosenquote wird nach dem amtlichen Berechnungskonzept ermittelt, indem
die registrierten Arbeitslosen einer Berufsgattung (i) zu den Erwerbspersonen der Berufsgattung in Be-
ziehung gesetzt, die als Summe von Erwerbstatigen und Arbeitslosen jahrlich als feste Bezugsgrofie er-
mittelt werden. Die Daten stehen als amtliche Jahresquote fir das jeweilige Berichtsjahr (t) zur Verfu-
gung.

Arbeitslose ¢ i
x 100

BezugsgroRie i

Die Komponenten der Bezugsgrof3e zur Berechnung der Arbeitslosenquote sind:

e sozialversicherungspflichtig Beschéftigte (ohne behinderte Menschen in anerkannten Werkstat-
ten oder gleichartigen Einrichtungen sowie Teilnehmer an Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsle-
ben),

e ausschlief3lich geringfligig Beschaftigte (ohne arbeitslos gemeldete Beschéftigte),
o Erwerbstétige in Arbeitsgelegenheiten in der Mehraufwandsvariante,

e Beamte,

10 siehe auch Methodenbericht der Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Grundlagen: Methodenbericht — Einfilhrung von berufsspezifischen
Arbeitslosenquoten auf Basis des amtlichen Berechnungskonzepts, Nirnberg, Februar 2019
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e Selbstandige und Mithelfende Familienangehdrige,
e Grenzpendler und
e Arbeitslose.

Datenquelle

Statistik der Bundesagentur fur Arbeit

Theoretische Implikation fur Fachkréfteengpéasse

Im Allgemeinen wird eine niedrige Arbeitslosenquote hoch mit der Existenz eines Fachkrafteengpasses
korreliert sein. Umgekehrt dirfte bei einer hohen Arbeitslosenquote nicht von einem Fachkrafteengpass
Zu sprechen sein.

Aussagekraft und Hinweise zur Interpretation

Der in der Literatur am haufigsten genannte Indikator fir ein Arbeitsmarktungleichgewicht ist die Arbeits-
losenquote. Die Arbeitslosenquote reflektiert in gewisser Weise sowohl die Angebots- als auch die Nach-
fragesituation in einem Arbeitsmarkt und ist der gangigste Arbeitsmarktindikator.

Bei der Interpretation gilt es — wie bereits bei der Arbeitsuchenden-Stellen-Relation erlautert — die berufli-
che Mobilitat im Blick zu behalten (vgl. 3.3.1). Arbeitslose werden statistisch mit ihnrem ersten Zielberuf
ausgewiesen. Die Tatsache, dass auch andere Berufe fur eine Arbeitsaufnahme in Frage kommen,
bleibt bei der berufsspezifischen Arbeitslosenquote konzeptionsgemal unbericksichtigt. In Kombination
mit der beruflichen Mobilitat lasst sich erkennen, wie grof3 die Wahrscheinlichkeit von Engpéassen ist. Ist
die berufliche Mobilitét sehr niedrig ausgepragt (z. B. wie bei medizinischen Berufen), ist ein Fachkraf-
teengpass bei einer gegebenen geringen Arbeitslosenquote sehr wahrscheinlich, weil andere Berufsan-
gehdrige oder Helfer die Tatigkeiten nicht tbernehmen kdnnen. Im Gegensatz dazu ist denkbar, dass
bei einer hohen Mobilitat, Potenziale aus anderen Berufsgruppen genutzt werden kdnnen.

AulRerdem ist anzumerken, dass die berufsfachliche Zuordnung von Arbeitslosen und Beschéftigten auf
unterschiedlichen Statistiken beruht, die von unterschiedlichen Organisationen mit unterschiedlicher Ab-
sicht und Genauigkeit gefihrt werden. Dies kann Einfluss auf die Validitat der Daten haben.

Festlegungen zur Berechnung

Nach dem Konzept der berufsspezifischen Arbeitslosenquoten liegen die Daten nur auf Ebene der Be-
rufsgruppen (3-Steller der KldB 2010) in Kombination mit den Anforderungsniveaus vor. Fir die Berufs-
gattungen (5-Steller) wird daher in der Engpassanalyse der Wert der jeweils Ubergeordneten Berufs-
gruppe und das jeweilige Anforderungsniveau herangezogen.
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3.1.4.Veranderung des Anteils sozialversicherungspflichtiger Beschaftigung
von Auslandern

Definition

Die Veranderung des Anteils sozialversicherungspflichtiger Beschéftigung von Auslandern wird berech-
net, indem der Anteil je Berufsgattung (i) der sozialversicherungspflichtig beschaftigten Auslanderinnen
und Auslander an allen sozialversicherungspflichtig Beschaftigten zum 30. Juni des Berichtsjahres (t)
ermittelt. Von diesem Wert wird der entsprechende Anteil vom 30. Juni vor drei Jahren subtrahiert.

sv.pfl. Beschaftigte sv.pfl. Beschaftigte
Auslander(innen)* yuni ), i ) Auslander(innen)* yuni (-3, i
sv.pfl. Beschaftigte* ;i o, i sv.pfl. Beschaftigte* ;,n; (3), i

* ohne Auszubildende und ohne Beschétftigte in der Arbeithnehmeriiberlassung

Datenquelle
Beschaftigungsstatistik der Bundesagentur fir Arbeit
Theoretische Implikation fur Fachkréafteengpésse

Es kann plausibel angenommen werden, dass bei Engpassen an inlandischen Arbeitskraften Unterneh-
men ihre Rekrutierungsaktivitaten nicht nur auf die inlandische Bevoélkerung beschranken, sondern auch
Moglichkeiten im Rahmen der EU-Zuwanderung und aus Drittstaaten nutzen. Angaben fir die Zuwande-
rung von Fachkraften aus dem Ausland liegen nach der benétigten Differenzierung auf Basis der KldB
2010 nicht vor. Deshalb wird bei der Berechnung dieses Indikators auf das Merkmal Staatsangehorigkeit
der Beschaftigten abgestellt.

Es wird angenommen, dass in Berufen mit Fachkrafteengpass der Anteil der auslandischen Beschéfti-
gung uberdurchschnittlich steigen durfte. Um die Tatsache zu beriicksichtigen, dass das Niveau der aus-
landischen Beschéftigung sich nach Berufen teilweise kraftig unterscheidet, wird die Veranderung des
Anteils berechnet. Damit die Veranderungen hinreichend grof3 sind, wird ein Zeitraum von drei Jahren
zugrunde gelegt.

Aussagekraft und Hinweise zur Interpretation

Bei der Interpretation des Indikators ist zu beachten, dass ein erhéhtes MalR an Immigration in bestimm-
ten Berufsgruppen auch auf unattraktive Arbeitsbedingungen zuriickzufiihren sein kann, die deutsche
Beschaftigte davon abhalten, diese Berufe auszuiiben.

Festlegungen zur Berechnung

Die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten wird hier ohne die Zahl der Auszubildenden und
ohne die Zahl der Beschaftigten in der Arbeithehmeriberlassung ermittelt. Wie in der Beschaftigungssta-
tistik Ublich wird als Jahreswert der 30. Juni verwendet.
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3.1.5.Abgangsrate aus Arbeitslosigkeit

Definition

Die Abgangsrate aus Arbeitslosigkeit durch Beschaftigungsaufnahme am ersten Arbeitsmarkt bildet die
Wahrscheinlichkeit ab, mit einem bestimmten Zielberuf im Folgemonat die Arbeitslosigkeit zu beenden.
Sie wird auch als Abgangschance bezeichnet.

Die Abgangsrate aus Arbeitslosigkeit wird fur die Berufsgattungen als Jahresdurchschnittswert berech-
net, indem der Jahresdurchschnitt (JD) der Abgénge der Berufsgattung (i) des Zielberufes aus Arbeitslo-
sigkeit in den 1. Arbeitsmarkt und (aul3er)-betriebliche Ausbildung ins Verhaltnis gesetzt wird zum durch-
schnittlichen Bestand der Arbeitslosen in den Monaten Dezember des Vorjahres bis November des lau-
fenden Jahres mit der entsprechenden Berufsgattung (i) des ersten Zielberufs.

Abgang aus Arbeitslosigkeit in den 1. Arbeitsmarkt inkl.
(aulRer-)betrieblicher Ausbildung jp, i

Bestand Arbeitslose (glt. JD Dezember Vorjahr bis November), i

x 100

Datenquelle
Arbeitslosenstatistik der Bundesagentur fur Arbeit
Theoretische Implikation fur Fachkréafteengpésse

In einem Beruf, in dem ein Fachkrafteengpass auftritt, dirfte fir Arbeitslose mit diesem Beruf, die
Chance, die Arbeitslosigkeit zu beenden, sehr hoch sein. Umgekehrt dirfte es in einem Beruf, in dem
die Chance, Arbeitslosigkeit zu beenden, gering ist, keinen Fachkréfteengpass geben.

Aussagekraft und Hinweise zur Interpretation

Die Starke des Indikators liegt darin, dass im Unterschied zur berufsspezifischen Arbeitslosenquote alle
Arbeitsaufnahmen einbezogen, egal ob sie im Zielberuf oder anderen Berufen erfolgen. Insoweit wird
auch der beruflichen Mobilitdt Rechnung getragen. Insoweit stellt dieser Indikator eine wichtige Ergan-
zung zur berufsspezifischen Arbeitslosenquote dar.

Bei der Interpretation muss allerdings beachtet werden, dass hohe Abgangsraten auch Berufe mit einer
hohen Fluktuation (z. B. in Folge von starken Saisonmustern) widerspiegeln kénnen. In diesen Féllen
muss eine hohe Abgangsrate aus Arbeitslosigkeit nicht zwingenderweise auf einen Fachkrafteengpass
hinweisen.

Festlegungen zur Berechnung

Bei der Berechnung der Abgangsrate aus Arbeitslosigkeit werden definitionsgemalf nur die Abgénge in
den 1. Arbeitsmarkt berticksichtigt. Dazu zahlen, u. a. aus Grinden der Datenkonsistenz, auch Abgange
in (aul3er-)betriebliche Ausbildung. Diese spielen zahlenmafig jedoch nur eine untergeordnete Rolle.
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3.1.6.Entwicklung der Entgelte

Definition

Als Entwicklung der Entgelte wird in der Engpassanalyse die relative Veranderung des Medianentgelts
einer Berufsgattung (i) im Jahr (t) im Vergleich zum Zeitpunkt drei Jahre zuvor (t-3) ermittelt.

Medianentgelt ; i— Medianentgelt (.3, i
x 100

Medianentgelt (.s), i

Datenquelle
Beschaftigungsstatistik der Bundesagentur fur Arbeit
Theoretische Implikation fur Fachkréfteengpéasse

In der traditionellen Theorie flhrt ein Nachfrageiiberschuss an Arbeitskréften zu Lohnsteigerungen, da
die Verhandlungsposition der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer mit zunehmender Verknappung des
Arbeitskrafteangebots besser wird. Somit dirften tGbe